Die Anforderungen an Sendungs- und Zolldaten nehmen weltweit zu. Immer mehr Lander
erweitern und spezifizieren ihre Zollregularien & Zollsicherheitssysteme — im Fokus steht die
100%ige digitale Bereitstellung aller Zolldaten. Diese sind bei DHL Express zukiinftig ein MUSS.

DIGITALE DATEN: STELLEN SIE DIESE FUR IHRE ZOLLPFLICHTIGEN SENDUNGEN BEREIT

= Direkte Ubertragung Ihrer Zolldaten direkt mit den Sendungsdaten

= 100 % Digitalisierung & maximale Beschleunigung der Zollabfertigung lhrer Express-
Sendungen

= lhre Systeme entsprechen dem Standard der weltweiten Sicherheitshehorden
= Keine manuelle Nachbereitung der Zolldaten, so dass diese unmittelbar nach der Versand-
vorbereitung fiir die Abfertigung bereitstehen

Was passiert, wenn Zolldaten nicht korrekt & nicht elektronisch iibermittelt werden?

Korrekte und vollstandige Zolldaten missen bereits vor Beladung des Flugzeuges auf
Einzelpostenebene in den Systemen verfligbar sein, um ein Sicherheitsscreening der
Zollbehérden* zu ermdoglichen. Ein Weitertransport in die Zielregion ist ohne diese Daten nicht
maoglich. Auch die Zollrechnung muss dem Zoll digital zur Verfligung gestellt werden.

Stehen die Zollinformationen nicht digital zur Verfligung, so missen sie manuell aufbereitet
werden. Dies verursacht Verzdgerungen in der Sendungsbearbeitung, was letztlich zu einer
verspateten Zustellung flihren kann.

Sendungsbuchung &

Ubermittlung der Transportim Zoll-Freigabe Weitertransport
Sendungs- und Zolldaten Flugzeug Zollabfertigung der Sendung und Zustellung
Elektronisch Frelgab h d
liber Online =~ weeeeeemeseemmenessnssicnneneee Zollabfertigung ,.In the Air* wahrend des Flugs . relgabenochvorder ...eee Piinktliche Zustellung

Landung
Versandsystem
i Priifung der
manuell in ;ﬂanuelle ‘Tfh;rfl';u:'g Sendur?g durch Nach Vervollstandigung der
wett i der manueten ZOUCAten ... d Wim = Daten Zollfreigabe der  -wererrseeees Verzégerte Zustellung
Papierform in digitale Daten durch en Zollim Sendun
DHL Express x Empfangsland X o
i.... Mégliche Verzégerung - Mégliche Verzégerung
Zusatzaufwand flihrt unter Unvollsténdige oder falsche Daten
Umsténden zu einer Verzdgerung der missen durch DHL Express beim
Abfertigung und ist potenzielle Empfénger in Erfahrung gebracht
Fehlerquelle werden

* Bspw: ICS2 (EU), PreDICT (GB), ACAS (USA))
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DATENUBERTRAGUNG IN MYDHL+
DIGITALE ZOLLDATEN UND ZOLLRECHNUNG

Den Zollbehérden miissen relevante Zolldaten digital bereitgestellt werden. Das bezieht sich auf
die Warenbeschreibung auf Sendungs- und auf Einzelpostenebene sowie auf die Zollrechnung
als digitale Bilddatei. In MyDHL+ ist das ganz einfach!

Digitale Zolldaten, wie geht das in MyDHL+?
* Warenbeschreibung: Sie erfassen alle in der Sendung enthaltenen Artikel auf

* Einzelpostenebene und definieren eine libergeordnete Beschreibung der Inhalte auf
Sendungsebene.

» Zollrechnung: Sie erstellen die Zollrechnung direkt in MyDHL+ oder laden lhre eigene
Zollrechnung als digitales Image via DHL Paperless Trade (PLT*) hoch.

DHL Express stellt die Daten unverziiglich den Zollbehdrden zum Sicherheitsscreening (Waren-
beschreibung) und eine entsprechende Zollanmeldung (Rechnungsimage) zur Verfligung.
Ohnedigitale Zolldaten ist eine Sendungserstellung in MyDHL+ klinftig nicht mehr méglich.

WARENBESCHREIBUNG AUF EINZELPOSTENEBENE - KLINGT KOMPLIZIERT? IST ES NICHT!

In MyDHL+ werden alle relevanten Zollinformationen auf Einzelpostenebene, analog der
Absender- & Empfangerdaten, erfasst. Die Warenbeschreibung auf Einzelpostenebene ist fiir das
Sicherheitsscreening der Zollbehorden wichtig und muss vorliegen, bevor die Sendung fiir den
Exportin ein Flugzeug geladen wird.

Tipp: Ist der Sendungsinhalt richtig und ausreichend beschrieben?

MyDHL+ unterstiitzt Sie bei der Eingabe der korrekten Warenbeschreibung auf Sendungs- und
Einzelpostenebene. Sobald die Warenbeschreibung nicht korrekt und nicht detailliert genug ist,
erscheint eine Meldung. Nach Korrektur kénnen Sie die Sendungserstellung fortsetzen.

o Die Beschreibung ist zu ungenau oder allgemein: BLANK. Stellen Sie bitte sicher, dass Sie die Artikel detailliert und genau beschreiben. Wir

kdnnen lhnen helfen lhre Waren zu beschreiben!

WARENBESCHREIBUNG AUF SENDUNGSEBENE

Verschicken Sie mehrere Artikel in lhrer Sendung, miissen Sie diese noch einmal libergeordnet
zusammenfassen. Die Warenbeschreibung auf Sendungsebene ist ebenfalls fiur ein erfolgreiches
Security Screening der Zollbehdrden notwendig.

Fassen Sie den Inhalt Ihrer Sendung in Englisch zusammen (im Detail) @
Geben Sie die Details nur auf Englisch ein

1 Jacket Cotton, 1 Dress Cotton

DIGITALES IMAGE IHRER VOLLSTANDIGEN HANDELS-/PROFORMARECHNUNG (PLT)

MyDHL+ hilft Ihnen dabei, alle relevanten Daten fiir die Handels-/Proformarechnung wahrend
der Sendungserstellung zu erfassen. Sollten Sie bereits Ihre eigene Rechnung haben, so kénnen
Sie diese einfach hochladen. Ein Ausdruck der Zollpapiere ist dann in der Regel* nicht mehr nétig.

* Der Upload wird nur fir Empfangsldnder angeboten, die die digitale Zollrechnung unterstiitzen. Mehr zur Verfligbarkeit finden Sie unter dhl.de/express/plt
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DATENUBERTRAGUNG IN MYDHL+
WARENBESCHREIBUNG AUF EINZELPOSTENEBENE

Warenbeschreibung auf Einzelpostenebene:
Es gibt zwei Mdglichkeiten die Warenbeschreibung auf Einzelpostenebene zu erfassen:
n manuelle Beschreibung der Waren/Artikel und n Upload einer Liste, z. B. via CSV-Datei

Teilen Sie uns mit, was Sie verschicken
Wahlen Sie aus, wie Sie lhre Artikeldaten bereitstellen mdchten

Artikel beschreiben & Datei hochladen

MANUELLE EINGABE - WIE SIEHT ES IM DETAIL AUS?
n Manuelle Erfassung der Waren (Artikel beschreiben):

[J1 waren-/Artikelbeschreibung
Was ist der Artikel? Hinweise zur Warenbeschreibung

Beschreibung erstellen & ODER Flat screen, FULL HD, 55inch, Samsung

Anzahl Einheiten (Einheit) Warenwert (Pro Artikel) Gewicht (Pro Artikel) @
v v v v
1 Pieces v 500 R 257 kg
—AT)
]
Herstellungsland @ \Warentarifnummep™
v - '

Hong Kong SAR, China 8528.69.0100¢ Q
D Besondeie Angaben hinzufugen =

Aus Produkt-Warenliste hinzufiigen j & Meine ProdukiAVarenliste speichern (% Duplizieren

gen ¢

Zur Erfassung aller relevanten Informationen auf Einzelpostenebene unterstitzt Sie MyDHL+ mit
relevanten Pflichtfeldern.

Wichtig: Die Warentarifnummer (auch bekannt als HS-Code) ist kein Pflichtfeld. Haben Sie die
Warentarifnummer griffbereit, so erfassen Sie diese gerne. Uber die Lupenfunktion hilft lhnen
MyDHL+ bei der Identifizierung des richtigen HS Codes.

SIE MOCHTEN ZEIT SPAREN?

Legen Sie sich eine Produkt-/Warenliste in MyDHL+ an (vergleichbar mit einem Adressbuch). So
kdnnen Sie die Sendungsinhalte (Einzelposten) einfach wahrend der Sendungserstellung aus einer
Liste auswahlen und mit wenigen Klicks lhrer Sendung hinzufligen.

Die Produkt-/Warenliste kdnnen Sie Uber die Upload-Funktion in den Einstellungen hochladen, so
steht sie lhnen automatisch bei der Versandvorbereitung zur Verfligung. Ein Speichern der
Warenbeschreibung ist zudem auch wahrend der Sendungserstellung moéglich.

Meine Produkt/Warenliste

Erstellen Sie eine Liste mit den Produkten Ihrer Firma oder kirzlich versendeten VWaren, sodass Sie diese schnell beim Erstellen
einer Zolirechnung auswahlen konnen.

Filter Suche
Alle v Q

‘ Eine Liste hochladen ‘ | Meine Produktliste herunterladen | & Produkt/Ware hinzufiigen
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https://www.dhl.de/content/dam/images/Express/downloads/online-versandsysteme/mydhl-plus/dhl-express-mydhlplus-how-to-zollabwicklung-042021.pdf
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DATENUBERTRAGUNG IN MYDHL+
WARENBESCHREIBUNG AUF EINZELPOSTENEBENE

UPLOAD - WIE SIEHT ES IM DETAIL AUS?
n Upload einer Liste, z. B. via CSV-Datei:

Alternativ zur manuellen Eingabe kénnen Sie die Warenbeschreibungen auf Einzelpostenebene
auch tiber einen Upload hinzufligen.

Teilen Sie uns mit, was Sie verschicken
Wahlen Sie aus, wie Sie Ihre Artikeldaten bereitstellen mochten

Artikel beschreiben & Datei hochladen ’ Laden Sie zum ersten Mal ein File

hoch?
[ Ich werde eine Zollrechnung mit detaillierten Angaben zur Verfiigung stellen Das Hochladen vaon Artikeldetails mittels einer
. o . . Datei ist die schnellste Methode, um
Eine Datei mit Artikeldetails hochladen Informationen fir viele einzelne Waren in Ihrer

—— —

Dateiformat auswahlen TXT Beispiel Datei
=D el

T v Beispiel Datel
CSV Beispiel Datei

WAL Beispiel Datei

Feld-Trennzeichen  Text-Trennzeichen Zeichensatz wahlen @
L
UTF-
‘ UTF-8 M Tipps zum Hochladen und Dateirichtlinien

Tipp: M6chten Sie zum ersten Mal eine Datei fiir den Upload erstellen?
Das Template hierfiir steht direkt in der Sendungserstellung zum Download bereit. Sie kdnnen bis
zu 250 unterschiedliche Artikel pro Sendung erfassen und hochladen.

Beispieldatei (CSV):

A B C D E F G H
1|INV_ITEM|Men' shorts made of jeans|5209.42.00| 20| EA | 200|EUR| 2| |CN|SON|12AB | N|
1|INV_ITEM | Women's dress made of cotton|1234.12.1234| 20| EA |50|EUR| 2| |CN|SOM|12AB | N |
1|INV_ITEM |toothpaste children | 3407.00.00| 20| EA| 34| EUR | 2| | CN|SON| 12AB| N|

L= e

MyDHL+ zeigt lhnen nach dem Upload an, ob und welche Informationen Uberarbeitet werden
miussen. Sie konnen dies direkt in MyDHL+ korrigieren und im Anschluss die korrigierten Daten
als aktualisiertes Dokument fiir Ihre Unterlagen herunterladen.

SIE MOCHTEN SICH DAS GANZE EINMAL LIVE ANSCHAUEN?

Auf dhl.de unter MyDHL+ Hilfe - Tipps & Tricks | DHL Express zeigen wir lhnen in kurzen Videos, wie
einfach es ist die Zolldaten auf Einzelpostenebene in MyDHL+ zu erfassen. Schauen Sie doch einmal vorbei.
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DATENUBERTRAGUNG IN MYDHL+
DIGITALE ZOLLRECHNUNG (PLT)

Zollrechnung als Bilddatei:

Fir die Ubermittlung der digitalen Handels-/Proformarechnung bietet MyDHL+ zwei
Mdoglichkeiten. Das Rechnungsimage wird fiir die Zollanmeldung benétigt.

n Sie erstellen Ihre Zollrechnung direkt in MyDHL+ (Zollrechnung erstellen)

n Sie nutzen lhre eigene Zollrechnung (Eigene Zollrechnung verwenden)

Details der Zollrechnung

Sie kdnnen zusatzliche Informationen angeben, die auf Ihrer DHL-Zollrechnung erscheinen sollen oder Sie
koénnen Ihre eigene Zollrechnung verwenden. Zusétzliche zollrelevante Dokumente kénnen Sie ebenfalls flr
diese Sendung bereitstellen

Zollrechnung erstellen Eigene Zollrechnung verwenden

n Erstellung der Zollrechnung iiber MyDHL+

Commercial Invoice

S e Dank der bereits erfassten Produkte/Artikel auf Einzelposten-ebene,
kann MyDHL+ fir Sie zudem eine vollstandige Zollrechnung
(Commercial Invoice) erstellen.

Optionale Angaben:

Sie haben zudem die Mdaglichkeit durch Angabe einer
Rechnungsnummer und erweiterten Rechnungsinformationen lhre
Zollrechnung zu vervollstandigen und zu detaillieren. Zudem kénnen
Sie Ihr Firmenlogo und lhre persénliche Unterschrift hochladen, um
sie auf der Zollrechnung anzeigen zu lassen.

ﬂ Upload einer eigenen Zollrechnung in MyDHL+

Vor Versandabschluss haben Sie die Mdglichkeit lhre eigene Zollrechnung hochzuladen. Diese
muss dann in der Regel nicht mehr in ausgedruckter Form an der Sendung angebracht werden.

Hochladen lhrer Zolldokumente

Sie konnen Ihre Zollrechnung oder andere Zolldokumente als Bilddateien hochladen und elektronisch an uns
tbermitteln.

HABEN SIE FRAGEN?

Unsere Experten helfen gerne weiter — persénlich oder in unserer Onlineschulung!
e Technischer Support: +49 (0) 228 902 435-17 (C
e Onlineschulung mittwochs, 10.30-11.15 Uhr: Einfach hier klicken und teilnehmen

Teilnahme mit Videokonferenzgerat 168585312 @t.plcm.vc Konferenz-ID: 127 753 457 0
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